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UNIMED NACIONAL - SAO LUIS

1. Consultas: Nao é necessaria autorizacdo prévia. O beneficiario deve se dirigir

diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

2. Exames simples: Nao é necessaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir

diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed, um documento oficial com foto e o

pedido médico.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacdo prévia, realizada diretamente pelo

prestador. O beneficiario deve se dirigir ao prestador, apresentar o cartao Unimed, um

documento oficial com foto e o pedido médico.

4. Internacées programadas: Necessita de autorizacdo prévia, realizada diretamente

pelo prestador. O beneficiario deve se dirigir ao prestador, apresentar o cartao Unimed, um
documento oficial com foto, o pedido médico, exames realizados, lista de materiais (se

houver) e o relatorio médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficidrio deve se dirigir

diretamente ao prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

Em caso de internacgoes, o prestador solicitara a autorizacao a Unimed.
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6. Cartao Virtual: Aceito pelos prestadores, e disponiveis aos beneficiarios através dos

canais de atendimento de sua Unimed de origem.

UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

SEDE ADMINISTRATIVA
Rua dos Azuldes, Quadra 2, Edificio Office Tower, Térreo, Lojas 20 e 21 -Jardim Renascenca, Sao

Luis/MA
Telefone: (11) 2505-1111 - Centralizacao dos atendimentos via central SP

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 17h.

Sujeito a alteracbes sem aviso prévio.

Atualizado em maio de 2023.

o @ 0.0..0.....0......0....0...0...0..00...0......0....0...0..0...@



